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Sluzby pro nase mésto...

Vseobecné obchodni podminky pro prodej darkovych poukazii na thajské masaze

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti s
prodejem darkovych poukazil na thajské masaze provozovatelem tietim osobam (dale jen ,zakaznik(im®).
Znéni obchodnich podminek mize provozovatel ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu tc¢innosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Kontaktni tidaje prodavajiciho

TEPVOS, spol.sr. 0.

Kralovéhradecka 1566, 562 01, Usti nad Orlici
IC: 25945793 DIC: CZ 25945793
tepvos@tepvos.cz, 465 519 841

datova schranka: 5guvxxa

www.tepvos.cz

TEPVOS - Usek Rekreacni sluzby
Kryty plavecky bazén Usti nad Orlici
Polska 1360, 562 01, Usti nad Orlici
kpb@tepvos.cz, 465 524 254
www.bazenusti.cz

TEPVOS - Usek Rekreacni sluzby
Sauna Usti nad Orlici

V Lukach 135, 562 01, Usti nad Orlici
sauna@tepvos.cz, 774 673 365
www.bazenusti.cz

Prodej darkovych poukazti

1. Misto prodeje darkovych poukazll je Kryty plavecky bazén, Polské 1360, 562 01 Usti nad Orlici a
Sauna Usti nad Orlici, V Lukach 135, 562 01 Usti nad Orlici.

2. Vnabidce jsou darkové poukazy pfimo na jednotlivé thajské masaze, které jsou v nabidce
poskytovanych sluzeb.

3. Darkovy poukaz lze uhradit v hotovosti nebo méstskou kartou na stfedisku Sauna a v hotovosti,
méstskou kartou a bankovni platebni kartou na stredisku Kryty plavecky bazén.

4. Provozovatelem vystaveny darkovy poukaz je prenositelny.

5. Dérkovy poukaz je platny v pfipadé, Ze je uhrazeny, opatieny pofadovym cislem, datem vystaveni,
typem a délkou masaze, razitkem a podpisem povérené osoby. Platnost darkového poukazu je 6
mésicl od data vystaveni, které zapiSe prodavajici pfi zakoupeni darkového poukazu.

6. Platnost poukazu nelze prodluzovat.

7. Zékaznik je opravnén plnéni uvedené v darkovém poukazu Cerpat ve lhiité platnosti, ktera je
uvedena na tomto darkovém poukazu.

8. Darkovy poukaz je spotfebovan okamzikem jeho vyuziti nebo marnym uplynutim doby platnosti 6
mésicl od data vystaveni.
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9. Po uplynuti doby platnosti nelze nevyéerpanou ¢astku ani jeji ¢ast zpétné proplatit ¢i nahradit
jinymi sluzbami. Pokud béhem platnosti poukazu nebude vyuzit, propada bez nahrady.

10. Hodnotu darkového poukazu nelze sménit za hotovost.

11. Poukazy nelze vracet zpét ¢i sménovat za jiné zbozi.

12. Doporuéujeme objednani alespori 1 mésic pred skoncenim platnosti poukazu, abychom Vam
mohli vyjit vstfic s vybérem terminu.

13. Pokud se zakaznik na objednany termin masaze nedostavi a toto predem neoznami telefonicky
nebo osobné, bude poukaz evidovan jako vycerpany.

14. Akce a slevy nelze vzajemné scitat.

15. Provozovatel nenese odpovédnost za ztratu, zneuziti, odcizeni ¢i poskozeni darkového poukazu.

16. Zakaznik neni opravnén zasahovat do podoby a obsahu déarkového poukazu, tento jakkoli ménit,
kopirovat, distribuovat, reprodukovat a publikovat.

17. Zakaznik nese veskerou odpovédnost za skodu vzniklou neopravnénym uzitim darkového
poukazu ¢i zasahem do obsahu nebo grafického provedeni dérkového poukazu.

18. Pred éerpanim sluzeb je nutné se informovat o provozni dobé vybraného stiediska rekreacnich
sluzeb, a to na www.bazenusti.cz, na emailu kpb@tepvos.cz, sauna@tepvos.cz nebo na telefonu
465 524 254, 774 673 365.

19. V pfipadé nefunkéniho provozu sluzeb spolecnosti TEPVOS, spol. sr. o. bude zédkaznikovi, ktery
chce uplatnit darkovy poukaz jesté béhem platnosti, umoznéno cerpani poukazu po individualni
dohodé.

20. Dérkovy poukaz je vzdy nutné pri Cerpani sluzby predlozit na pokladné prislusného strediska
rekreacnich sluzeb.

21. Masaz je mozné rezervovat osobné na pokladnach Sauna Usti nad Orlici a Kryty plavecky bazén
Usti nad Orlici nebo natel.: 774 673 365, 465 524 254.

22. P¥i rezervaci evidujeme nasledujici osobni udaje: jméno, prijmeni a telefon nebo e mail. Ochrana
osobnich Gdaji zakaznika, ktery je fyzickou osobou, podléha platné legislativé - ¢l. 6 odst. 1 pism.
e) GDPR, duvod zpracovani - jiny, pozadavek zdkaznika na rezervaci sluzby. Detailni informace o
zpracovani osobnich Udaji jsou dostupné na adrese https://tepvos.cz/ochrana-osobnich-udaju/

23. Zakoupenim darkového poukazu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a Ze s nimi souhlasi. Kupujici je povinen sezndmit osobu, které darkovy poukaz
daruje, s podminkami zde uvedenymi. Prijetim darkového poukazu jeho drzitel souhlasi s
podminkami zde uvedenymi.

V Usti nad Orlici, dne 20. 11. 2018
’ TEPVOS, spol. s r.0.
TEPVOS Krélovéh,radecl;a C1) SIG?
yvaji i i rlic
Obchodni podminky nabyvaji platnosti od 20. 11. 2018, 562 01 Usti na
A1- 16 25045793  DIC: CZ25945793

/ 3
Ing. Vaclav Knejp
jednatel spolecnosti
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